
	
Retourformulier	

	
	
	
Gegevens	van	de	bestelling	
Bestelnummer	 	
Besteldatum	 	
Naam	klant	 	
	
Welk	artikel	stuur	je	retour	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
Wat	is	de	rede	van	retour	

o Verkeerd	product	
	

o Beschadigd	product	 o Levering	te	laat	

o Kwaliteit	is	niet	naar	
verwachting	

o Kleur	komt	niet	
overeen	

o Anders,	namelijk:	
	
	

	
	
 
Belangrijke	instructies	voor	de	klant	
Verpakking:	Stuur	het	artikel	indien	mogelijk	terug	in	de	originele	verpakking.	
Staat:	Producten	moeten	in	de	originele	staat	van	binnenkomst	weer	terug	gestuurd	worden	
Verzending:	Bewaar	het	verzendbewijs	goed	totdat	de	retour	volledig	is	verwerkt.	
	


